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Toepassingsgebied en doel van de
analyse

Een website raadplegen, een video bekijken, e-mails uitwisselen, ... Mensen zijn zich vaak
niet bewust van de ecologische, sociale en ethische gevolgen van deze handelingen. Het
is belangrijk dat organisaties de uitdagingen begrijpen die voortvloeien uit het digitale
gedrag dat zij genereren en de digitale diensten die zij produceren, om een meer
verantwoorde, ethische en inclusieve digitalisering te kunnen invoeren.

Om organisaties bewust te maken van de noodzaak om hun digitale diensten te
verduurzamen, lanceerde Het Belgisch Instituut voor Duurzame IT asbl/vzw (ISIT-BE) een
studie om de homepages van de websites van verschillende Belgische organisaties te
analyseren. Deze analyses werden uitgevoerd op 3 assen: digitale toegankelijkheid,
gegevensprivacy en eco-design.

Deze studie, uitgevoerd door Emile Pion, student e-business aan de HEPL en stagiair bij
ISIT-BE in 2022, toont duidelijk aan dat er nog ruimte is voor verbetering op de 3
geanalyseerde gebieden. Met deze beknopte analyse en het volledige verslag wil ISIT-BE
organisaties bewust maken van de winst die zij kunnen maken door optimale praktijken
op het gebied van eco-design toe te passen, aangezien alle websites kunnen en moeten
worden verbeterd om hun ecologische voetafdruk te verkleinen, de toegankelijkheid voor
iedereen te garanderen en de gegevens van mensen op een correcte en ethische manier
te beheren.

Onder de geanalyseerde sites bevinden zich organisaties die lid zijn van ISIT-BE, maar ook
andere, niet-aangesloten organisaties uit verschillende sectoren (banken, media, ngo's,
instellingen voor hoger onderwijs, enz.). We hebben besloten deze organisaties toe te
voegen om een voldoende brede basis te hebben voor onze analyse. De resultaten die in
deze studie gepresenteerd worden zijn echter niet representatief voor de situatie in
Belgié en omtwee belangrijke redenen: (i) er werd slechts eenbeperkt aantal homepages
geanalyseerd, wat statistisch gezien niet representatief is voor de duizenden Belgische
websites, (ii) deze studie werd uitgevoerd met behulp van handmatige tools en
handelingen door een student e-business, terwijl een grondige audit uitgebreide
technische vaardigheden en een groot budget zou vereisen om alle pagina's van de
geselecteerde websites uitgebreid te analyseren. Het is ook belangrijk op te merken dat
de analyses zijn uitgevoerd tussen 22 februari 2022 en 15 april 2022, wat betekent dat er
geen rekening wordt gehouden met eventuele updates van de homepages die sindsdien
gedaan zijn in deze analyse.

ISIT-BE dankt Emile Pion hartelijk voor zijn omvangrijk werk, evenals Pascal Courtois van
Jeudi.Matin, die Emile waardevolle adviezen en grote steun bij dit werk heeft gegeven.

Voor meer informatie over Duurzame IT, de verschillende manieren waarop uw
organisatie kan handelen en de voordelen die u eruit kunt halen, kunt u onze website isit-
be.org bezoeken en contact met ons opnemen via contact@isit-be.org



https://isit-be.org/nl/welkom-bij-het-belgisch-instituut-voor-sustainable-it
https://isit-be.org/nl/welkom-bij-het-belgisch-instituut-voor-sustainable-it
https://isit-be.org/nl/welkom-bij-het-belgisch-instituut-voor-sustainable-it
mailto:contact@isit-be.org
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Digitale toegankelijkheid -

Digitale toegankelijkheid stelt iedereen, ook mensen met een handicap, in staat om
volledigtoegangte krijgentotdigitaleinhoud. Hetis gebaseerd op 4 principes:alle inhoud
moet waarneembaar, bruikbaar, begrijpelijk en robuust zijn (bron: Verenigde Naties).

Naast haar primaire functie - namelijk inhoud beschikbaar maken voor alle doelgroepen,
zonder discriminatie - heeft digitale toegankelijkheid vele duidelijke voordelen, die voor
bedrijven en organisaties evenveel mogelijkheden bieden als een wettelijke verplichting:
verhoging van de gebruikerstevredenheid, verhoging van het aantal potentiéle
klanten/bezoekers, efficiénte navigatie en toegang tot informatie, bestrijding van de
digitale kloof, verbetering van de verwijzing, enz. Om de impact van bepaalde handicaps
(slechtziendheid, blindheid, slechthorendheid, motorische handicap, kleurenblindheid)
beter te begrijpen, ga naar Atalan.fr.

Begrippen van digitale toegankelijkheid:

v Alt-tekst afbeelding: Om een afbeelding toegankelijk te maken, moet deze een
andere tekst krijgen, ook wel alt-tekst genoemd. Deze tekst is niet

= zichtbaar wanneer de afbeelding wordt weergegeven, maar wordt wel
r @) gezien door hulptechnologieén en zoekmachines (bron: AnySurfer).
Afbeeldingen kunnen decoratiefzijn: in dat geval moeten ze een lege alt-

tekst hebben. Dit vertelt hulptechnologieén dat ze deze afbeeldingen

kunnen negeren en voorkomen dat een afbeeldingsnaam als
"5426zbxd.jpeg" hardop wordt voorgelezen.

v" Contrast: Om tekst leesbaar te maken, moet het contrast tussen de tekst en de

achtergrond voldoende zijn. Als het contrastlaag is, kan een persoon met
een visuele beperking de tekst mogelijk niet waarnemen. Ook zal het voor
iedereen moeilijker zijn om te lezen wanneer het tegenlicht te fel is (bwv.

buiten) of wanneer men leest op een klein scherm zoals een smartphone.
(bron: AnySurfer).

v" Mobiele versie: Het is belangrijk de site te optimaliseren voor mobiele telefoons om
een betere gebruikerservaring te bieden. Gebruikers die een voor
mobiel gebruik geoptimaliseerde site op hun telefoon of tablet
bezoeken, krijgen toegang tot dezelfde inhoud en functionaliteit als op
een site die op een desktopcomputer wordt bekeken.

v" Navigatie met toetsenbord: Een persoon met een handicap kan een toetsenbord
gebruiken om te navigeren in plaats van een muis. Een website moet
volledig toegankelijk zijn via het toetsenbord, met behulp van tabbladen

om op een voorspelbare en logische manier van rubriek naar rubriek,
E van menu naar menu, van formulierveld naar formulierveld, van link

naar link en andere inhoudsgebieden te gaan.



https://www.un.org/en/webaccessibility/
https://www.atalan.fr/agissons/en/index.html
https://www.anysurfer.be/nl
https://www.anysurfer.be/nl

Wat zijn de resultaten van de analyse? Uit de analyse bleek dat veel van de
websites in deze studie nog voor verbetering vatbaar zijn. Enkele hoogtepunten:
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Zijn er normen? Het World Wide Web Consortium (W3C)
heeft een internationale en officiéle aanbeveling opgesteld: de
Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), om webinhoud
voor zoveel mogelijk gebruikers toegankelijk te maken.

76% van de geanalyseerde websites heeft op bepaalde gebieden onvoldoende
contrast. Om een correct contrast te garanderen, kunnen uw teams de
contrastcontroletool gebruiken.

In 70% van de gevonden afbeeldingen was Alt-tekst aanwezig, maar dat betekent niet
dat deze tekst was aangepast aan de hulpmiddelen die visueel gehandicapten
gebruiken.Vergeet dus niet alt-tekst correct te beheren om uw SEO te verbeteren en
uw zichtbaarheid in zoekmachines te vergroten.

Om de algemene toegankelijkheid van elke homepage te beoordelen, gebruikten wij
het hulpmiddel “Google Lighthouse”, dat een toegankelijkheidsscore geeft (ditis een
indicatieve maatstaf die altijd met zorg moet worden gehanteerd, zie het volledige
verslag voor meer details). We waren blij datde geanalyseerde homepages iets hoger
scoren dan het gemiddeldevan een analysevan 6,8 miljoen websites in 2020. Dit kan
worden verklaard door hetfeit dat het ledenbestand van ISIT-BE ongeveer 40% van de
overheidsinstanties omvat, die allemaal in deze analyse zijn opgenomen en waarvoor
web toegankelijkheid sinds 2016 verplicht is (zie hieronder).

78% van de geanalyseerde homepages heeft geen toegankelijkheidsverklaring. Het
hebben van een toegankelijkheidsverklaring is belangrijk omdat het (1) uw gebruikers
laat zien dat u belang hecht aan toegankelijkheid, (2) hen informatie geeft over de
toegankelijkheid van uw inhoud en (3) aantoont dat u zich inzet voor toegankelijkheid
en sociale verantwoordelijkheid.

Hoewel Belgié bijnavolledig gedekt is door 4G, besloten we een langzame verbinding
te simuleren (3G, die maximaal ongeveer 1,6 MB/s is). Waarom doen we dit? Omdat
mensen te maken kunnen krijgen met verbindingsproblemen (door oudere
toestellen, slechte netwerkdekking, dikke muren, overvolle Wi-Fi, enz.). We hebben
vastgesteld dat het laden van de meeste homepages 10 tot 20 seconden duurt op een
trage verbinding, met 3 homepages van meer dan 2 minuten! Langere laadtijden
maken websites minder toegankelijk, wat een direct effect heeft op het bedrijfsleven:
volgens Google verlaat 53% van de bezoekers van mobiele sites een pagina die er
langer dan drie seconden over doet om te laden.

WebAIM heeft een vereenvoudigde versie van de WCAG [IEAassstlE]

voorgesteld in de vorm van een checklist.

Guidelines 3

In Belgié is AnySurfer een van de belangrijkste actoren voor een

A toegankelijker internet. AnySurfer biedt advies, audits, opleiding,
documentatie en een keurmerk voor digitale toegankelijkheid. U
L kunt ook de “Belgian Web Accesibility” website bezoeken, die gewijd

OﬂYSUFfeI’ is aan overheidsdiensten.

Wat zegt de wet? De EU-richtlijn inzake toegankelijkheidseisen voor producten en
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https://webaim.org/resources/contrastchecker/
https://chrome.google.com/webstore/detail/lighthouse/blipmdconlkpinefehnmjammfjpmpbjk?hl=nl
https://www.tunetheweb.com/blog/what-do-lighthouse-scores-look-like-across-the-web/
https://economie.fgov.be/nl/themas/online/ict-belgie/barometer-van-de/digitale-infrastructuur-belgie/breedbandinternet-belgie
https://think.storage.googleapis.com/docs/mobile-page-speed-new-industry-benchmarks.pdf
https://www.w3.org/
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://www.anysurfer.be/nl/documentatie/artikels/detail/webaims-wcag-2-checklist
https://www.anysurfer.be/nl
https://accessibility.belgium.be/nl

diensten (Richtlijn (EU) 2019/882) is in december 2016 in werking getreden voor websites
& apps van overheidsinstanties, met handhaving vanaf 2019. Deze richtlijn - die tegen juli
2022 door de lidstaten in nationale wetgeving moet zijn omgezet - wordt in juli 2025
verplichtvoor de particulieresector, als onderdeelvan de Europese toegankelijkheidswet.
Dit betekent dat bedrijven moeten voldoen aan WCAG 2.1 voor digitale toegankelijkheid
(waaronder besturingssystemen, websites, mobiele toepassingen, e-boeken, enz.
Voorbereidingis noodzakelijk, en bedrijven moeten er nu al over nadenken, want het kan
een moeizaam proces worden, vergelijkbaar met sommige van de uitdagingen die
ontstonden toen de GDPR verplicht werd. Naarmate de termijn nadert, zal de vraag naar
(en de prijs van) deze expertise waarschijnlijk toenemen.

Enkele nuttige links

Hier is een lijst met nuttige links om de digitale toegankelijkheid te begrijpen en ernaar te
handelen:

v De site “design-accessible » ; https://design-accessible.fr/

v' AnySurfer-documentatie over digitale toegankelijkheid ;
https://www.anysurfer.be/nl/documentatie

v' Bewustmakingsposters geproduceerd door de Engelse overheid, beschikbaar in
verschillende talen: http://www.git-
browser.com/ukhomeoffice/posters/accessibility/dos-donts

v" De bronnen van de kortstondige bibliotheek van Ethic by Design 2022:
https://numeriques.brussels/ZHKQU2|U



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0882
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1202&langId=nl
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://design-accessible.fr/
https://www.anysurfer.be/nl/documentatie
http://www.git-browser.com/ukhomeoffice/posters/accessibility/dos-donts
http://www.git-browser.com/ukhomeoffice/posters/accessibility/dos-donts
https://numeriques.brussels/ZHKQU2JU

Gegevensbescherming

Het respecterenvan de privacy van internetgebruikers is een

. : * X %
centraal element van Duurzame IT. Sinds 2018 is het e *
belangrijkste wetgevingskader dat hierop van toepassing is * GDPR *
de Algemene Verordening Gegevensbescherming, beter
bekend als de Europese GDPR. Zij versterkt de ** . **

verplichtingen van de actoren die betrokken zijn bij de
verwerking van persoonsgegevens en is van toepassing op
elke verwerking, al dan niet geautomatiseerd.

The General Data Protection Regulation

Het gebruik van gegevens moet transparant zijn voor de betrokkenen. De voor de
verwerking verantwoordelijken moeten daarom adequate verklaringen over de naleving
van de gegevensbeschermingaannemen. Als u wiltbeoordelen of uaan de GDPR voldoet,
kunt u de EU GDPR-checklist raadplegen.

Wat hebben we geanalyseerd? wij hebben 4 criteria geselecteerd om te
beoordelen of de vertrouwelijkheid van de bezoekersgegevens al dan niet wordt
gerespecteerd:

v' De aanwezigheid en naleving van de GDPR-banner: De regelgeving vereist dat elke
site die cookies op het apparaat van een internetgebruiker plaatst, duidelijk en
eenvoudig uitlegt wat deze cookies doen en waarom ze daar worden geplaatst.
Bovendien moet de site op dezelfde manier de toestemming van de gebruiker
verkrijgen. De gegevensbeschermingsautoriteit legt daarom deze regels op:

» (1) Informeren over het verzamelen van gebruikersgegevens,

> (2) Toestemming krijgen voor verzameling,

GDPR

> (3) Toestemming krijgen voor een welomschreven
gegevensverwerking,

> (4) De mogelijkheid om cookies te accepteren of te weigeren,
zonder dwang, druk of enige invioed van buitenat;
‘ >

(5) De mogelijkheid om de toestemming op elk moment net zo
gemakkelijk in te trekken als deze gegeven is.

v De aanwezigheid van cookies: Cookies worden door de
gegevensbeschermingsautoriteit gedefinieerd als "kleine bestanden" die op het met
het internet verbonden apparaat van de gebruiker kunnen worden geplaatst om

informatie te verzamelen over het digitale gedrag van de gebruiker. Wij zien

— 3 soorten cookies, die zich onderscheiden door hun doel:

> Cookies die essentieel zijn voor de werking, zoals de taal van de
gebruiker, lettertypebeheerder, enz.

O » Statistische cookies om het publiek te meten, zoals Google Analytics.

> Reclamecookies voor marktdoeleinden


https://gdpr-info.eu/
https://gdpr.eu/checklist/

v Het type statistisch instrument dat wordt gebruikt: Als meest gebruikte
statistische tools ter wereld werd Google Analytics aangetroffen op 76% van
de homepages (gevolgd door Facebook Connect (46%), Hotjar (28%) en

- | LinkedIn Analytics (21%)). Het gebruik van Google Analytics - tenzij specifiek
geconfigureerd - vereist de vrije en geinformeerde toestemming van de

.I v ‘ gebruiker voor het verzamelen van zijn gegevens via een opt-in banner,
i - aangezien het standaard veel informatie verzamelt, waardoor gebruikers van

site tot site kunnen worden gevolgd (standaard: aantal gebruikers,
sessiestatistieken, geschatte geolocatie, browser-en apparaatinformatie). Er werd
echter vastgesteld dat "de gegevens van internetgebruikers aldus in strijd met de
artikelen 44 en volgende van de GDPR aan de Verenigde Staten worden
doorgegeven", waarbij de door Google genomen maatregelen "onvoldoende
werden geacht om de toegankelijkheid van deze gegevens voor Amerikaanse
inlichtingendiensten uit te sluiten". Als gevolg daarvan werd het instrument door
de CNIL in de EU illegaal verklaard.

v Activering van het HTTPS-protocol: HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure) is
een internetcommunicatieprotocol dat de integriteit en
vertrouwelijkheid beschermt van de gegevens die tussen de computer

htps ~ [ van de gebruiker en de website worden overgedragen. HTTPS beveiligt
de informatie van de gebruiker, zoals adres, kredietkaartgegevens, enz.
Een veilige website vergroot het vertrouwen van de gebruikers, en
HTTPS is een must voor elke website.

Wat hebben we uit de analyse geleerd? Verrassend genoeg hebben we
geconstateerd dat de AVG niet volledig wordt geimplementeerd door organisaties,
aangezien nog een aantal problemen aanwezig zijn.

% 86% van de geanalyseerde homepages toont op passende wijze een GDPR-banner,
maar slechts 13% houdt volledig rekening met de voorkeuren van de gebruiker. Voor
de anderen is gedeeltelijke of volledige weigering van cookies onmogelijk (19%) of
wordt er geen rekening mee gehouden (54%).

®
L4

Voor hetverzoek om toestemmingvan de gebruiker zijn de vakjes voor het accepteren
van het gebruik van cookies vaak al vooraf aangevinkt: een standaard vooraf
aangevinkt vakje waarin de gebruiker het vinkje moet weghalen of
toestemming moet weigeren, wordt als ongeldig beschouwd.

% Een keuze "alles aanvaarden VS weigeren" is niet voldoende: 45%
van de geanalyseerde websites biedt niet de mogelijkheid om de

parameters in te stellen volgens het doel van de cookies.

®
%

Slechts 31% van de geanalyseerde homepages staan toe dat niet-
essentiéle cookies met een enkele klik kunnen worden geweigerd;
het is het perfecte voorbeeld van een "dark pattern”, omdat
gebruikers cookies gemakkelijker en sneller kunnen accepteren in
plaats van ze te weigeren. Deze methode wordt gebruikt om gebruikers te dwingen
cookies te accepteren. In het ergste geval zullen gebruikers alle cookies één voor één
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https://noyb.eu/nl/update-cnil-besluit-eu-vs-gegevensoverdracht-aan-google-analytics-illegaal
https://noyb.eu/nl/update-cnil-besluit-eu-vs-gegevensoverdracht-aan-google-analytics-illegaal

moeten weigeren.

% 60% van de geanalyseerde websites geven gebruikers niet de mogelijkheid om hun
keuzes zo eenvoudig te wijzigen als de GDPR vereist.

% Het concept van "essentiéle cookies" blijft onduidelijk en kan misleidend zijn voor
internetgebruikers, aangezien essentiéle cookies ook tagmanagers bevatten, die
marketingdoeleinden hebben. Dit is in strijd met eerder genoemde GDPR-regel #2.

+ De wettelijke kennisgevingen moeten op een website worden gevonden. 76% van
de geraadpleegde websites heeft een pagina gewijd aan juridische mededelingen.
Onder deze naam zijn vaak de juridische mededelingen

) toegankelijk, maar ook algemene voorwaarden, privacy,

transparantie, GDPR, vertrouwelijkheidsbeleid, credits of
a voorwaarden en disclaimers. Idealiter zou een verplichte naam

voor de pagina met juridische mededelingen voor alle sites
moeten worden vastgesteld om deze pagina gemakkelijker
toegankelijk te maken voor gebruikers. Houd er rekening mee
datsommigejuridische kennisgevingenvaak toegankelijk zijn via
een kleine link, wat de toegang niet vergemakkelijkt. Juridische
kennisgevingen moeten (1) de naam van de organisatie, (2) het
adres, (3) contactgegevens en (4) het btw-/registratienummer
van het bedrijf bevatten.

Samenvattend kunnen we concluderen dat de GDPR-naleving nog kan worden
verbeterd.



Eco-design (Green IT)

Eco-design is een aanpak van voortdurende verbetering
die erop gericht is de benodigde computer- en
energiebronnen bij gebruikersterminals, netwerken en
datacentra te beperken. Door het gebruik van deze
hulpbronnen te beperken, worden de gevolgen voor het
milieu beperkt.

Enerzijds vermindert eco-design de behoefte aan
computerapparatuur en vertraagt het de veroudering
ervan, waardoor de fabricage van nieuwe apparatuur wordt vermeden. Anderzijds daalt
hetenergieverbruiken de daarmee gepaardgaande broeikasgasemissies. Hetthemaeco-
design van digitale diensten wordt een van de belangrijkste uitdagingen van IT, meer
bepaald in het publieke domein.

In Frankrijk bijvoorbeeld schrijft artikel 55 van de wet AGEC 2020 voor dat
overheidsdiensten het gebruik bevorderen van software waarvan het ontwerp het
energieverbruik in verband met het gebruik ervan beperkt. Meer recent werd in
november 2021 de wet "REEN" uitgevaardigd met vijf doelstellingen: (1) bewustmaking
van de milieu-impact van IT, (2) beperking van de vernieuwing van apparatuur, (3)
bevordering van deugdzame digitale toepassingen en diensten, (4) bevordering van
sobere netwerken en datacenters, en (5) invoering van Duurzame IT Strategieén binnen
de gewesten.

Belgié heeft zo'n wet nog niet, maar hieruit blijkt wel dat eco-design steeds meer in
aanmerking wordt genomen door bepaalde wetgevende machten. En net als de GDPR of
de eerder genoemde toekomstige Europese toegankelijkheidswet, is het te verwachten
dat digitale diensten binnenkort in heel Europa gereguleerd zullen worden om meer eco-
verantwoordelijk te worden. De Europese Commissie heeft namelijk de Green Deal
aangenomen met onder meer regels voor eco-design van producten, waaronder
elektronische en computerapparatuur. Digitale diensten zouden dus kunnen volgen.

Tot op heden wordt er nog weinig rekening gehouden met eco-design en is de maturiteit
op dit gebied nog relatief laag. Er zijn veel tools ontwikkeld (Ecolndex, Website Carbon
Calculator, Ecometer, Greenspector App scan, Carbonalyser etc.), maar ze verschillen
allemaal op bepaalde punten en geven verschillende antwoorden afhankelijk van hun
berekeningsmethodiek en reikwijdte. Deze instrumenten kunnen dus worden gebruikt
om een orde van grootte aan te geven, maar de resultaten van ééninstrument voor één
website mogen niet worden vergeleken met de resultaten van een ander instrument
voor een andere website: om websites te vergelijken mag slechts één instrument
worden gebruikt om relevante aanwijzingen te geven. Instrumenten om de totale
voetafdruk van digitale diensten en toepassingen te beoordelen zijn niet perfect en
moeten met de nodige voorzichtigheid worden gehanteerd. Toch zal een analyse u in
staat stellen de voetafdruk van uw website bij benadering te beoordelen en u helpen
manieren te vinden om deze te verkleinen.



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000041553759/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044327272
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_nl
https://ec.europa.eu/growth/industry/sustainability/sustainable-product-policy-ecodesign_en
http://www.ecoindex.fr/
https://www.websitecarbon.com/
https://www.websitecarbon.com/
http://www.ecometer.org/
https://greenspector.com/en/evaluate-app-scan/
file:///C:/Users/Gebruiker/Downloads/Carbonalyser

Hoe zit het met Ecoindex, hetin deze studie gebruikte instrument? Ecolndex
is ontwikkeld door GreenIT.fr en analyseert websites volgens 3 criteria:

> Het gewicht van de pagina's (in MB of kB) ;

ecolndex.fr > Het aantal ingediende verzoeken (htto request) het belangrijkste
technische element dat de tools gebruiken om, met wisselende
nauwkeurigheid, het aantal fysieke servers te kwantificeren dat nodig is
om de website te ondersteunen;

» De grootte van het DOM, die de complexiteit van de webpagina benadert.

Elk criterium heeft een verschillend gewichtbij de berekeningvan de score. De grootte
van het DOM en het aantal zoekopdrachten wegenrespectievelijk 3 en 2 keer zwaarder
dan het gewichtvan de pagina, zodat een zware site toch een goede score kan krijgen
(meer info in het volledige rapport van de studie).

Wat zijn de belangrijkste conclusies van de Ecolndex-analyse ?

% Het gewicht van webpagina's: Van alle elementen waaruit webpagina's
bestaan, blijven beelden de dominante factor in hun totale gewicht, en de komst
van video heeft dit alleen maar vergroot. Een lichtere website zal de laadtijd
verkorten en daardoor de tevredenheid van de gebruiker verhogen (en tot
op zekere hoogte toekomstige netwerkcongestie voorkomen of de behoefte
@ aan meer netwerkinfrastructuur verminderen). Dit houdt in dat de site zo
eenvoudig mogelijk (maar toch aantrekkelijk) moet worden gemaakt, dus de
v juiste vereisten bepalen en zorgen ervoor dat de inhoud van desite daaraan
voldoet, zonder overbodige functionaliteit. Het doel is de behoefte aan middelen
te verminderen en technische of vermeende veroudering te beperken (zie de wet
van Wirth). Een puntdatin het hoofdstuk over toegankelijkheid wordt genoemd
(omdat hetvan invloed is op de laadtijd, wat bijdraagt aan de digitale kloof voor
mensen met beperkte mobiele contracten) is Autoplay vanvideo's, waardoor het
totale dataverbruik toeneemt. In onze studie vonden we een gemiddelde waarde
van 4,7MB per homepage, met als laagste waarde 0,7MB en als hoogste 33,7MB
(merk op dat de test voor trage verbindingen voor de zwaarste homepage meer
dan 2 minuten laadtijd bedroeg).
< DOM-grootte: Een te grote DOM-grootte betekent dat de pagina te complex s,
zodat een browser meer tijd nodig heeft om de pagina te renderen. Voor steeds
/EE_‘ complexere websites zijn krachtigere apparaten nodig, waardoor het verloop van

de apparaten van de gebruikers zal toenemen en deze sneller verouderen. Een

( ( hoge DOM-omvang kan worden verklaard door (1) een webpagina die veel
informatie bevat, (2) een complex paginaontwerp en/of (3) een slecht gecodeerde
website. Google beveelt aan dat pagina's minder dan 1500 DOM-knooppunten in
totaal bevatten en Lighthouse waarschuwt ons als we de 800 overschrijden. De
gemiddelde waarde in onze studie is 1141, met een mediaan van 877. Slechts 26
van de 66 geanalyseerde homepages hadden een DOM van minder dan 800, wat
gedeeltelijk kan worden verklaard door het feit dathomepages over het algemeen
complexer en uitgebreider zijn dan andere pagina's. Niettemin hebben wij sites
waargenomen die er ongeveer hetzelfde uitzagen, met DOM's die met een factor
4 verschilden.
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verzoeken, de mediaanwaarde van onze studie was 70 verzoeken, met een
gemiddelde waarde van 77 verzoeken per homepage. Hoe hoger het aantal
verzoeken, hoe groter het aantal servers dat potentieel nodigis om alle weer te
geven elementen op te halen, waardoor indirect de laadtijd voor het weergeven
van de volledige pagina toeneemt. Cookies worden ook overgebracht via HTTP-
verzoeken, dus het verminderen van het aantal cookies is een manier om de
impact van uw website te verminderen.

Approximatieve BKG-emissies en Ecolndex-score: Laten we eerstin
herinnering brengen dat de BKG-berekening bedoeld is om een orde van grootte
aan te geven, alsmede de mogelijkheid om websites op een gemeenschappelijke
basis te vergelijken. De minimumwaarde is 1,46g CO2e en het maximumis 2,96g,
met een gemiddelde van 2,32g per homepage. Ecolndex begint met een
gemiddelde waarde, die vervolgens wordt genuanceerd met betrekking tot het
algemene niveau van eco-design van elke geanalyseerde pagina. Het algemene
niveau van het eco-design wordt ook uitgedrukt in een score van A tot G. Een
score van A tot C betekent dat het eco-design vrij goed is en dat elders
inspanningen moeten worden geleverd, eventueel op het gebied van
verwijzingen, ethiek of toegankelijkheid. Een score tussen D en G betekent
duidelijk dat er ruimte is voor verbetering. Beperking: wees ervan bewust dat een
zware maar goed ontworpen website goed kan scoren, zelfs als de inhoud ervan
met veel impact kan worden verkleind.

Waterverbruik (geschat - Mag niet vanzelfsprekend/op nominale waarde worden
beschouwd): Ecolndex probeert ook het waterverbruik te benaderen, rekening
houdend met de milieukosten van de productie van de hele ecosysteem
(terminals, netwerkapparatuur & datacenter) met een formule die een deel van de
totale kosten van hun gebruik (op basis van een gemiddelde levensduur) toewijst
in verhoudingtot de tijd besteed aan de dienst (hier de website) . Webpagina's zijn
dus niet fysiek en direct verantwoordelijk voor het waterverbruik. Tot op hedenis
er geen systeem om hetwerkelijke waterverbruikvan onze navigatie te berekenen.

Welke hulpmiddelen te gebruiken? Hier is een niet-uitputtende lijst met bronnen
voor meer sobere websites:

GR491, de handleiding voor eco-design van de INR's; https://gr491.isit-
europe.org/en/

De RGESN, het fragment uit de GR491 dat zich uitsluitend richt op milieu-
/klimaatkwesties
https://ecoresponsable.numerique.gouv.fr/publications/referentiel-general-
ecoconception/

De 115 beste praktijken van eco-design door GreenlT.fr;
https://github.com/cnumr/best-practices/

De Sustainable IT Toolbox van de INR's;
https://sustainableit-tools.isit-europe.org/en/

https://kastor.green/, het analyse-instrument gebaseerd op de GR491 handleiding
Het AFNOR SPEC 2201 rapport - Eco-design van digitale diensten;
https://www.boutique.afnor.org/en-gb/standard/afnor-spec-2201//fa203506/323315
De Designers Ethics eco-designgids; https://eco-
conception.designersethiques.org/guide/fr/

v

v
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v' GTmetrix stelt u in staat om de prestaties van uw website te testen en te volgen, het
geeft u ook de grootte van elk type element, waardoor u de totale paginagrootte
kunt waarderen met betrekking tot afbeeldingen, video's, lettertypen, code en meer.

v Er bestaan tools om de inhoud te verkleinen, zoals handbrake voor de video's of

imagify.io voor de foto's.

12


https://gtmetrix.com/
https://handbrake.fr/
https://imagify.io/optimizer/

